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INTRODUCCION

Este documento esta dirigido a las y los docentes de
la UDP y tiene como finalidad informar sobre la nueva
Encuesta de Evaluaciéon Docente que se implementara
a partir del primer semestre del 2021.



Los contenidos se estructuran en torno a las siguientes preguntas:

;Cual es el proposito de la
Encuesta de Evaluacion Docente
(EED) y la relevancia de contar con

este instrumento en la UDP?

;Qué se entiende por docencia de
calidad en la UDP?

JEn qué ha consistido el proceso
de actualizacion y validacion de la

nueva EED?
;Como es la nueva EED?

;Como se responde la EED y

cOmMo se informan los resultados?

Recomendaciones para docentes



»

¢Cual es el propésito

de la Encuesta de
Evaluacion Docente y la
relevancia de contar con
este instrumento en la
ubP?

La Encuesta de Evaluacion Docente (EED) es un ins-
trumento de evaluacién de la docencia que deben
responder los y las estudiantes al finalizar cada se-
mestre, valorando cémo ha sido su proceso de apren-
dizaje en cada una de las asignaturas cursadas.

e El propdsito fundamental de este instrumento es
retroalimentar a las y los docentes respecto de lo
adecuadas y pertinentes que han sido sus deci-
siones sobre el disefio de cursos, asi como sus
practicas pedagdgicas, permitiéndoles identifi-
car los aspectos mas valorados de su docencia y
aquellos que se requiere potenciar.

e Los ambitos en los cuales se centra la Encuesta de
Evaluacion Docente, son aquellos que la Universi-
dad ha definido como prioritarios para el ejercicio
de una docencia de calidad y que se expresan en
el Marco para la Buena Docencia (MBD).

e Esta encuesta permite contar con procesos de
evaluacién sustentados en instrumentos validos y
procedimientos de entrega de informacién opor-
tuna y transparente para los y las involucradas.

e Enelcasodelasy los docentes, los resultados de
la EED son un insumo importante para conocer la
percepcion de las y los estudiantes.

e Para la Universidad, la encuesta es un recurso
para tomar decisiones del disefio e implementa-
cién de los cursos.



Para las y los estudiantes, la EED es una oportunidad
para reflexionar sobre su proceso de aprendizaje y
los elementos que influyen en éste.

Por su parte, las direcciones de carrera consideran
los resultados de la EED como uno de los insumos
para la toma de decisiones sobre la calidad de la
docencia, permitiendo identificar necesidades trans-
versales e individuales de apoyo, asi como buenas
practicas susceptibles de ser socializadas.

Por ultimo, la EED es una de las fuentes considera-
das en procesos de evaluacion de las y los docentes
(calificacién académica).




¢Qué se entiende por
docencia de calidad en
la UDP?

JAY

LA BUENA

DOCENCIA

vigente desde
2017, define lineamientos para el disefio de estra-
tegias que apuntan al fortalecimiento del proceso
de ensefanza-aprendizaje y orientaciones para la
revision de las practicas docentes.

El MBD se estructura en funcién de dos dimen-
siones: una dimensién disciplinaria y pedagdgica
relacionada con el dominio y actualizacién del pro-
fesor, y por otra parte, una dimensién de actitud
profesional, vinculada con el desarrollo de una
practica reflexiva, responsable y colaborativa en el
quehacer docente.

La Encuesta de Evaluacién Docente no recoge in-
formacién de todos los criterios del MBD, sino que
de aquellos susceptibles de ser observados por las
y los estudiantes.

El siguiente esquema sefiala los criterios que com-
ponen cada una de las dimensiones sefialadas:

Para revisar con mayor detalle a qué re-
fieren las dimensiones y criterios del Mar-
co, revise el siguiente link:


https://drive.google.com/file/d/1hMk0dV4p7IgCtrSNB-0GDaN2BeD-V8Mo/view
https://drive.google.com/file/d/1hMk0dV4p7IgCtrSNB-0GDaN2BeD-V8Mo/view
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»

¢En qué ha consistido el
proceso de actualizacién
y validacion de la nueva
EED?

A continuacién, se muestra un grafico que ilustra las
diferentes etapas que han permitido la validacion y
actualizacién de la nueva EED:

Andlisis Andlisis de experiencias Propuesta
EED comparadas nueva EED
Noviembre Enero Enero a julio
2019 2020 2020
Socializacion Pilotaje Grupos Focales,
Carreras nueva EED Estudiantes y Docentes
Agosto a octubre Octubre a noviembre Noviembre
2020 2020 2020
Desarrollo Sistema Difusién Docentes Aplicacion nueva
Reporteria y Estudiantes EED Encuesta
Evaluacion
Diciembre a abril Junio Junio a julio Docente UDP
2021 2021 2021




¢Cémo es la nueva EED? La nueva EED considera 4 modalidades de en-
cuestas que evaltan distintos tipos de cursos:
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Las cuatro encuestas presentan la siguiente estructura:

La EED utiliza una escala de respuesta de cinco niveles de

acuerdo, excepto el item de evaluacion global del docen-
te que utiliza una escalade1a7.




A continuacién se describen los médulos de la EED:

MODULO

I. Autoevaluacion
del o la estudiante

1. Evaluacién
de la docencia

11, Evaluacion
recursos del curso

IV. Evaluacion
global del o la
docente

DESCRIPCION

Se evalua el nivel de dedicacion al curso, organizacion del
tiempo y participacion.

Se evallan aspectos que pueden ser observados por las y los
estudiantes, relacionados con los siguientes criterios del MBD:

1) Experticia en el drea disciplinaria
2) Planificacion de la ensefanza centrada en el estudiante
3) Clima favorable para el aprendizaje

4) Metodologias de ensefianza y aprendizaje diversas y
pertinentes

5) Evaluacion para el aprendizaje

6) Gestion responsable de la Docencia

En cursos semipresenciales se evaluan también otros aspectos,
como la diversidad de recursos, comunicacién oportuna, entre
otros.

Se evallan atributos de los materiales y recursos del curso.

Se evalua el desemperio del o la docente de manera global
(en una escala de 1a7) y a través de 2 preguntas de respuesta
abierta que permiten hacer sugerencias a las/los profesoras/es.

1
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»

¢Como se responde la
nueva EED y cémo se
informan los resultados?

La Encuesta estard disponible para ser contes-
tada por las y los estudiantes al término de cada
semestre, durante 3 semanas aproximadamente.

La encuesta esta adaptada para ser contestada
desde diferentes dispositivos tecnolégicos (PC,
tablets, celular).

Al igual que todas las encuestas institucionales,
las respuestas a la EED son de caracter confiden-
cial, lo que quiere decir que el/la docente no tiene
acceso a la individualizacion de las respuestas de
sus estudiantes.
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Los resultados de la EED se reportaran a través de
una plataforma que permitira distintas visualizacio-
nes de la informacién, diferenciadas para docentes,
directores/as de carrera o programa y decanos/as.

Entre estas visualizaciones se encuentra una sintesis
de la evaluacién por ambito del MBD y comentarios
cualitativos de los estudiantes distinguiendo fortale-
zas y sugerencias de mejora para las y los docentes.

Los resultados de las evaluaciones estaran visibles
en el sistema para ser revisados por docentes, direc-
tores/as de carrera y decanos/as, una vez concluido
el periodo de calificaciones.
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»

Recomendaciones para 1. Promueva la participacion de los y las
los y las docentes estudiantes

2. Analice sus resultados

3. Identifique posibilidades de mejoray

apoyos necesarios

Es importante lograr un buen nivel de participacion
de las y los estudiantes para favorecer la validez de los
datos obtenidos. Por ello se recomienda:

= Comunicar su importancia, las implicancias y deci-
siones que se toman a partir de estos resultados y
la confidencialidad de la informacion.

= Al término del semestre, en el periodo de apertura
de la EED, dedicar un tiempo en clases para recor-
dar el sentido de la evaluacién y para que las y los
estudiantes respondan la encuesta.

GF -
Metodelogias
GF - Clima = G- GF « Gmuticin
de : Promedio
favorabic - Evahuackén  respensabls GF 5

para el % para el dela General
il sprendizaje st

diversas y

Aurmros Encusstas
- .
inserites  Respondidas
P Protessr 4 o protesar
aprendicaje Sep——
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Una recomendacion es destinar un tiempo
para revisar los resultados de la encuesta,
identificar los ambitos que representan
fortalezas y reconocer los ambitos que
requieren mejoras.

—

= Dedique tiempo para analizar los resultados de la
encuesta, identificar los dmbitos de la docencia que
representan fortalezas e identificar aquellos que re-

Todas estas quieren ser mejorados.

recomendaciones se
actualizaran y ampliaran en
el sitio desarrollodocente.
udp.cla cargo de la
Direccién de Desarrollo
Docente.

=» Los resultados por dimension del MBD y los comen-
tarios cualitativos de sus estudiantes pueden ser Uti-
les para identificar qué aspectos de la practica do-
cente son mas valorados y aquellos que se requiere
fortalecer.

pacienciahacer
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https://desarrollodocente.udp.cl/
https://desarrollodocente.udp.cl/
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Conozca los apoyos disponibles para fortalecer
la docencia

La Vicerrectoria Académica a través de la Direccion de
Desarrollo Docente, ofrece distintas alternativas de for-
macién y acompanamiento a docentes, como:

Diplomado en Docencia Universitaria.
Talleres docentes VRA.

Talleres por facultad/carrera.

Fondos para innovacién en docencia.
Fondo de perfeccionamiento y desarrollo.
Iniciativas del Centro de Recursos para la
Ensefianza y el Aprendizaje (CREA).

Acompafnamiento y asesoria a docentes.

Para mas informacién de estas iniciativas, visite el Portal
de Desarrollo Docente www.desarrollodocente.udp.cl,
o escriba al correo



https://desarrollodocente.udp.cl/
mailto:desarrollodocente%40mail.udp.cl?subject=
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Iniciativas de desarrollo Con el propdsito de identificar apoyos per-
docente y Marco para la tinentes para la mejora de la docencia, la si-
. guiente tabla describe los criterios del MBD
B D MBD
uena Docencia ( ) evaluados en la EED vy las iniciativas de de-
sarrollo docente que los abordan.

Metodologias Clima Evaluacion Gestién

Experticia [ Planificacion de ara el
favorable P responsable

disciplinaria la ensefianza

diversas y
pertinentes aprendizaje

Diplomado en
Docencia Universitaria

Talleres docentes VRA
(julio-enero)

Talleres por facultad/
carrera

Fondos de Innovacién
y Fondos de
Perfeccionamiento

Acompafiamiento y Q
asesoria a docentes

Iniciativas del Centro
de Recursos para

la Ensefianzay el
Aprendizaje (CREA).

Coloquios de buenas
practicas docentes
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Para compartir sus comentarios, sugerencias y/o
experiencias en el uso del instrumento escriba a

Encuesta

Evaluacion Docente

eleld VRAUdp



mailto:desarrollodocente%40mail.udp.cl?subject=
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